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Nouvelle application pour 
l’Office fédéral du service civil 
ZIVI : ZiViConnect
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D’un système obsolète à une 
solution agile
> ZiviConnect met en relation les nombreux acteurs gravitant autour de l’Office

fédéral du service civil ZIVI. Avec ZiviConnect, adesso remplace l’ancien
système E-ZIVI de l’Office fédéral du service civil. Cette nouvelle application a
été entièrement repensée et développée selon une architecture moderne de
microservices. Elle inclue une méthode agile, la migration, l’intégration,
l’assurance qualité ainsi que l’exploitation et le support à long terme, en
étroite collaboration avec ISCeco. Grâce à un contrat-cadre stratégique prévu
pour une durée pouvant aller jusqu’à douze ans, ce projet pose les bases
d’une évolution continue de la solution.

D’un système obsolète à une solution agile: go-live ZiviConnect

AVANTAGES POUR LE CLIENT

> Franchir une étape majeure de la
stratégie de numérisation

> Gagner en efficacité grâce à la
numérisation et à l’automatisation
> Réduire les coûts et renforcer la
pérennité

> Développer une meilleure expérience
utilisateur pour 30 000 utilisateurs

Avec adesso, le projet a été 
mené avec succès, dans les 
délais et en respectant le 
budget définis. Nous en 
sommes très fiers. Merci 
pour cette excellente 
collaboration.
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Marco Meyer, Chief Digital Officer, 
Office fédéral du service civil
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