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Le client

BANK-now SA est spécialisée dans le crédit
et le leasing. La banque compte 19 succursa-
les dans toute la Suisse et emploie environ
350 personnes. Son siege social se trouve a
Horgen, dans le Canton de Zurich.

Le projet en résumeé

adesso a soutenu BANK-now dans
I'installation, la configuration et I'exploitation
de sa nouvelle suite SAS 9.4, améliorant ainsi
la gouvernance globale des données, en par-
ticulier la qualité des données et des foncti-
onnalités de monitoring et de reporting.

Chiffres clés du projet
08/2021

03/2022
03/2022 et suiv.

Début du projet
Lancement du systeme
Services gérés depuis

Technologie utilisée

SAS 9.4 Data Quality Manager Suite basée
sur le systeme d‘exploitation RedHat Linux

A propos de nous

En tant que prestataire indépendant de
services informatiques et de conseil, adesso
veille a la réussite de vos projets et a la
pérennité de vos applications. Nous déve-
loppons l'architecture d'entreprise néces-
saire a vos projets informatigues et vous
conseillons tout au long du déroulement de
votre projet grace au soutien de collabora-
teurs motivés, de nombreux partenariats, le
tout sous I'égide du puissant groupe adesso.
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ETABLIR LA GOUVERNANCE DES DONNEES
GRACE A LA MISE EN CEUVRE DE SAS

« Nous avons choisi de collaborer avec adesso car nous avons été convaincus par
leur savoir-faire en matiére de produits et d'expertise technigue. Il était impor-
tant de pouvoir compter sur un partenaire d’implémentation unique gui soit capa-
ble de prendre en charge l'ensemble de nos demandes. Cela s'est aveéreé trés utile,
notamment lors de la reprise de I'entreprise. La flexibilité d'adesso, I'expérience
de ses collaborateurs engagés, sans oublier la proximité de leur site, ont per-
mis une collaboration partenariale simple et agréable, et nous les en remercions. »

Michael Kats, chef de secteur MIS&Data Infrastructure, chef de projet Data Governance
Annina Rohrbach, responsable du secteur Gouvernance des données, cheffe de projet
Gouvernance des donnée

Situation de départ

Les exigences réglementaires se multiplient dans tous les domaines. Le secteur
bancaire n'est pas en reste. Dans le cadre d‘une initiative visant a établir une gouver-
nance interne des données étendue a I'ensemble de la banque, BANK-now a décidé
d‘acquérir un logiciel d'analyse systématique et de suivi de |a qualité des données.
Aprés avoir évalué plusieurs fournisseurs, le choix s‘est finalement porté sur SAS
(Statistical Analysis System) Data Quality Manager Studio 9.4.

Apres un PoC réussi du fournisseur de produit SAS, adesso a été sollicité pour
assurer I'installation, la configuration ainsi que I'exploitation future. Le choix s'est
porté sur adesso en raison de son expertise en matiere de gouvernance des données
avec la plateforme de Business Intelligence SAS.

La solution

La solution de Data Quality Analytics implémentée est la version 7 du produit SAS
9.4 Data Quality Manager. L'éguipe d'adesso a assuré les phases d'intégration,
de configuration, d'exploitation et de développement de la suite SAS 9.4 choisie.
L'installation de la solution cible prévue reposait sur un processus en trois étapes.
Chacune des trois instances du systeme a été ajoutée petit a petit au SAS 9.4
correspondant.

Pour I‘utilisation de Ia suite SAS 9.4, BANK-now a concu un catalogue de données
central documentant les regles de gestion nécessaires. La transposition de ces reg-
les métier en regles techniques a été réalisée a I'aide de SAS Data Quality Manager.
Un systeme de rdles et de permissions a permis de garantir gue I'accés aux don-
nées nécessaires soit établi en fonction de I‘utilisateur, tout en tenant compte des
réles et des responsabilités des utilisateurs concernés. Enfin, le module SAS Visual
Analytics a été utilisé pour assurer le suivi des activités.

Avantages pour le client

Grace a la suite SAS 9.4 le suivi des « éléments de données critiques » (Critical
Data Elements, CDE) est désormais automatisé améliorant ainsi la qualité des don-
nées. De plus, a I'aide de la solution SAS Visual Analytics, les résultats peuvent
maintenant étre vérifiés manuellement par les propriétaires de données respectifs
dans le rapport et étre traitées de maniere ciblée.

Perspectives

Bien gu’ayant commencé a travailler dans le cadre d‘une offre de « services gérés »,
adesso conseille désormais BANK-now sur d'autres extensions fonctionnelles de Ia
solution SAS mise en place. Sur la base de son expertise SAS, d'autres mises a jour de
versions (M8) sont lancées en permanence.
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