FAIRE FACE AUX EXIGENCES

ACCRUES EN MATIERE
D‘INFOGERANCE

VOTRE SITUATION

Les projets de numérisation
s‘accompagnent souvent d'une
forte augmentation des exigen-
ces relatives a l'infogérance des

systemes informatique existants.
Tres souvent, celles-ci ne peuvent
étre satisfaites que de maniere
tres limitée ou alors elles néces-
sitent des moyens et des inves-
tissements disproportionnés.

NOTRE SOLUTION

Les services managés d‘adesso
permettent de garantir les exigen-
ces de disponibilité sur la base d'un

modele de service standardisé et
évolutif a des codts maitrisé
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COMMENT GARANTIR LA QUALITE DES SERVICES MANAGES

Dans la plupart des entreprises, les projets de digitalisation engendrent un profond
changement de paradigme, notamment en ce qui concerne la disponibilité des systémes
informatiques. Les entreprises et leurs services informatiques doivent investir davantage
dans des systemes robustes et d‘une grande disponibilité afin de rester compétitives et de
suivre les exigences du monde digital. Ce scénario vous est-il familier ?

Avec la numeérisation, les entreprises et les organisations sont de plus en plus dépen-
dantes des systemes informatiques. Les utilisateurs et les clients s‘attendent de plus en
plus a des systemes disponibles 24 heures sur 24, surtout dans le domaine des services en
ligne comme les plateformes e-commerce, les banques en ligne et bien plus encore.

Les temps d‘arrét peuvent entrainer des pertes financiéres considérables et nuire a
I'image de marque de I'entreprise. La numérisation croissante s‘accompagne donc inévita-
blement d‘exigences plus élevées en matiére de disponibilité afin de réduire au minimum
les temps d‘arrét.

L'évolutivité des systémes est également un aspect essentiel, car |a digitalisation entraine
une augmentation significative de la vitesse et de la quantité de données transférées ainsi
gue des demandes des utilisateurs. Les entreprises doivent donc concevoir leurs systémes
informatiques de maniére a ce qu'ils répondent a I‘évolution constante des besoins. Afin
de garantir un tel niveau de flexibilité, cela nécessite un suivi et une adaptation continue
des systemes informatiques. Notamment pour intégrer de maniére transparente de
nouvelles applications et de nouveaux services.

ADESSO A LA SOLUTION POUR VOUS

Avec notre approche de services managés flexible et évolutive ,adesso SolutionCare’nous
prenons soin de votre systéme informatique et vous aidons a garantir les exigences
élevées en matiere d'infogérance. Si vous le souhaitez, nous prenons notamment en
charge et garantissons la maintenance et le développement continu de vos solutions
logicielles.

Vous avez des questions sur notre offre ou vous souhaitez savoir plus précisément comment nous

pouvons vous aider ? N‘hésitez pas a nous contacter.
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